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Adatkezelési és adatvédelmi
tajékoztato és szabalyzat

A Delum Gin School Kft. altal végzett adatkezelési tevékenységek tajékoztatoja

A Delum Gin School Kft. (székhely: 6343 Miske, Hunyadi utca 15., cégjegyzékszam: 03-09-137331,
onalléan képviseli: Herman Tamas Ugyvezet$), mint adatkezel6 (tovabbiakban: Adatkezel$) fontosnak
tartja Ugyfelei és minden egyéb érintett természetes személy (tovabbiakban: érintettek) adatkezeléshez
kapcsolodoé joganak tiszteletben tartasat és érvényre juttatasat. Bz a szabalyzat a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténs vonatkozéd szabalyokat allapit meg. Jelen adatvédelmi
Tajékoztatd azzal a céllal jott 1étre, hogy az érintetteket tdjékoztassa az Adatkezels egyes adatkezelési
tevékenységeirdl, valamint relevans szabalyairdl, illetve az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679,
(tovabbiakban GDPR) rendeletében 13-14. cikkeiben megfogalmazott tajékoztatasi kotelezettséget teljesiti.

Az Adatkezel6 alapvet6en mashova nem sorolhaté oktatasi tevékenységgel — killondsen egyéni és
csoportos a teljes folyamatot lefed6 elméleti és gyakorlati oktatdsaval flszerndvények kivalasztasatol
egészen a leparlasi folyamat végéig - foglalkozik, mely tevékenységek hatékony nyujtasa, az Ugyfelek
kiszolgalasa idénként a személyes adatok kezelését teszi szitkségessé, ami az Adatkezel6 jogos érdekének
tekinthet6. A  Delum Gin School Kft. tevékenységérél és szabalyzatairél az Ugyfelek a
https://delumdistillery.com/szabalyzatok weboldalon keresztiil tajékozédhatnak.

1) Ertelmezd rendelkezések
Az Adatkezel6 tevékenysége soran meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi
el6irasoknak, kilénosen a GDPR rendeletében foglaltaknak. A szabalyzat kiadasanak fontos célja tovabba,
hogy megismerésével és betartasaval a szervezet alkalmazottai képesek legyenek a természetes személyek
adatai kezelését jogszerien végezni.
Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miveletek Gsszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kézlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
moédon torténé hozzaférhet6vé tétel utjan, Gsszehangolas vagy Gsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.
Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egytitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel6 kijel6lésére vonatkozé kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

A fentiek tekintetében érintett minden természetes személy, aki személyes adat alapjan azonositott vagy —
kézvetlentll, vagy kézvetve — azonosithatd, és akinek adatait az Adatkezel6 kezeli. Az érintettek tehat
elsédlegesen a résztvevdk, a természetes személy Ugyfelek, a sajat munkatarsak, nem természetes személy
tgyfeleinek képviseldi, kapcsolattartdi, esetleg egyéb munkavallaléi.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (érintett) vonatkozo barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiléndsen
valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez§ alapjan azonosithato;

A Delum Gin School Kft. kilénleges adatot nem vesz fel, nem régzit, nem tarol, nem kezel, ilyen
személyes adatot nem dolgoz fel.

2) Kik kezelik az adataimat?
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Az adatokat az Adatkezel6 munkatarsai, illetve megbizottjai kizarélag a feladataik elvégzéséhez
elengedhetetlentl sziikséges mértékben kezelhetik. Az adatokat csak a szlikséges ideig és médon kezeli az
Adatkezel6, mivel kiemelten fontosnak tartja tgyfelei maganszférajat és informaciés Onrendelkezési
joganak tiszteletben tartasat. Az adatok biztonsdgban tartdsa érdekében az Adatkezel6 megtesz minden
szitkséges és elérheté biztonsagi intézkedést mind technikai értelemben, mind az adatkezelésben
kézremkodo személyek eljarasa, illetve tevékenysége szerint.

Személyes adatok feldolgozasat alapvetSen az Adatkezels latja el, vagy ha a feladatot kiszervezi, igy abban
az esetben azt meghatirozott adatfeldolgoz6(k) latja/latjak el. Ebben az esetben az adatfeldolgozdk felé ad
at adatot az Adatkezeld és felel az adatfeldolgozok tevékenységéért.'

Adatkezel6 az érintett altal meghatarozott adatait Partnerei szamara akkor tovabbithatja, ha az adatkezelés
jogalapja tisztazott (pl. érintett elézetesen és Onkéntesen hozzdjarult) és az adat az adatkezeléshez
szitkséges.")

Az adatkezel6 és elérhetoségei

Amennyiben személyes adatainak kezelésével kapcsolatban kérdései meriilnek fel, vagy adatkezeléstink
kapcsan az Ont megillet6 jogokat kivanja gyakorolni, akkor kérjiik, forduljon

a Delum Gin School Kft.-hez, mint adatkezel6hoz.

Az adatkezelésben az adatkezel Delum Gin School Kft.
székhely és levelezési cim: 6343 Miske, Hunyadi utca 15.
weboldal: https://delumdistillery.com

e-mail cim: school@delumdistillerv.com

telefonszam: +36-30/408-98-00

Delum Gin School képvisel6je Herman Tamas tigyvezetd.
képvisel6 e-mail cime:

Az érintettek jogai

Az informaciés Onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXIIL. toérvény,
valamint a GDPR alapjan az érintett jogai a kbvetkezSk: a tajékoztatas joga, a helyesbités joga, a térléshez
val6 jog, az ,.clfeledtetéshez valo jog”, az adatok zarolashoz/kotlatozashoz valé jog, tiltakozashoz valé jog,
birésaghoz fordulas joga, hatésaghoz fordulas joga.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatds kérésiiket, valamint egyéb jogaik
gyakorldsit — ha azt jogszabdly ki nem zarja — az school@delumdistillery.com e-mail cimre, vagy
Adatkezel6 mas elérhetSségre kiildott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezel6 a nyilatkozatot a
beérkezést6l szamitott legrovidebb id6n beliil megvizsgilja és megvalaszolja, valamint megteszi a
szitkséges 1épéseket a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban foglaltak alapjan.
Amennyiben egyiittes, k6z0s adatkezelés torténik, ugy az érintett barmely adatkezel6nél élhet jogaival.

Az adatkezelés virhato hatdsa az lgyfeleire (résztvevokre)

Az Ugyfél szamara az adatkezelés nem eredményez semmilyen kilonGs hatast, illetve nem hordoz
semmilyen kiemelked6 kockazatot. Az adatkezelés Delum Gin School Kft. altal végzendd tevékenységek
hatékony nyujtasahoz, az tgytelek kiszolgalasahoz szlikséges.

Az Adatkezel6 hol tirolja a személyes adataimat?
A Delum Gin School Kft. az tgyfelek (érintettek) személyes adatait sajat szerverein tarolja, kilsé

tarhelyszolgaltaté nem vesz igénybe.

Az Adatkezel6 hogyan gondoskodik az adataim biztonsigarol?
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Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarél. Ennek érdekében megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyadé jogszabalyok,
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz szilkségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel
van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt valasztja, amely
a személyes adatok magasabb szint védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiiléndsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosit6 intézkedésekrdl, ezen belil a szoftver és
hardver eszk6z6k védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, halézati
védelem);

e Az adatillomanyok helyreallitaisanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrdl, ezen belil a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl
(tiikr6zés, biztonsagi mentés);

e Az adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

e Az adatdllomanyok, illetve az azokat hordozé eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen belil a
tizkar, vizkar, villimcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekovetkez6 karosodasok helyreallithatosagardl (archivalas, tizvédelem).

8.) Jogszerti adatkezelés
A személyes adatok kezelése akkor jogszer(, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy t6bb konkrét célbdl t6rténd
kezeléséhez;

az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges;

az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek védelme
miatt sziikséges;

az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kilénosen, ha az
érintett gyermek. (GDPR 6.cikk)

9) Az érintett személy hozzdjirulisa, feltételek

Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezelének képesnek kell lennie annak
igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

Ha az érintett a hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas tgyekre is
vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektdl a mas tigyektdl egyértelmien megkiilénboztethetd
moédon kell kézolni.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonisa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonds elSttl adatkezelés jogszertiségét. A hozzajarulas
megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavondsit ugyanolyan
egyszerd médon kell lehet6vé tenni, mint annak megadasat.

Annak megallapitisa soran, hogy a hozzajarulas Onkéntes-e, a lehetS legnagyobb mértékben
figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerz6dés teljesitésének — beleértve a
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szolgaltatasok nyujtasat is — feltételéll szabtik-e az olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajarulast, amelyek nem szlikségesek a szerz6dés teljesitéséhez. (GDPR 7. cikk)

Fészabaly szerint minden érintett kérelmezheti az adott adatkezel6nél:
e személyes adatairdl sz0l6 tajékoztatast,
e személyes adataihoz val6é hozzaférését,
o személyes adatainak helyesbitését,
e személyes adatainak torlését,
e a7z adott adatkezelés korlatozasat,
o személyes adatainak hordozhatosagat,
o tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen,
e visszavonhatja a mar megadott hozzajarulasat,
e tovabbd megilleti a panaszjog és a biroésagi jogorvoslathoz valo jog.

e A személyes adatairodl szo6l6 tajékoztatas joga
Barmely érintetti jog gyakorlasara iranyul6 kérelemrdl is legyen sz96, az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil kdteles tajékoztatni az
érintett személyt a kérelem nyoman hozott intézkedéseirdl. Szitkség esetén — figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat — ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hatarid6
meghosszabbitasarol azonban az adatkezel6 koteles a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétSl szamitott egy honapon belill tajékoztatni az érintett személyt.
Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belill, akkor is koteles tajékoztatni Ont az intézkedés
elmaraddsinak okair6l, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be a Hatésaghoz és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval, a laké- vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék el6tt.

Ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak az On személyazonossigaval kapcsolatban valamely
érintetti joganak gyakorlasara iranyulé kérelme benyujtisa soran, az adatkezel6 tovabbi, a
személyazonossiganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasit kérheti Ontél. Amennyiben
ugyanis az adatkezel6 bizonyitja, hogy nem 4ll médjdban Ont azonositani, megtagadhatja az érintetti jog
gyakorlasara iranyul6 kérelem teljesitését.

Az érintetti kérelmekre vonatkozé tajékoztatas és intézkedés f6szabaly szerint dfjmentes. Ha azonban a
kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétl6dé jellege miatt — talzo, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informdcié vagy tajékoztatis nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaréd
adminisztrativ koltségekre észszerl Osszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy talzé jellegének bizonyitasa azonban az
adatkezel6t terheli.

Amennyiben az adatkezel6 a fenti hatiridSket is figyelembe véve igazolhaté médon nem teljesiti az On
valamely kérelmét, a Hatosdg — panasz alapjan — kivizsgalja az tgyet.

e A személyes adataihoz val6 hozzaférés joga

Ezen joga alapjan On jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adataihoz és az altalanos adatvédelmi rendeletben felsorolt informaciékhoz (példaul az
adatkezelés célja, jogalapja, a személyes adatok cimzettjei vagy a cimzettek kategériai, harmadik orszagba
vagy nemzetkOzi szervezet részére torténé adattovabbitds esetén az azzal kapcsolatos tudnivaldk; az
adatkezelés idStartama, vagy annak szempontjai, az érintett jogai, jogorvoslati lehetSségei, az
adatszolgaltatas elmaradasanak kévetkezményei) hozzaférést kapjon.

Az adatkezel$ az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatit kételes az On rendelkezésére
bocsatani. A kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerd mértékd
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dfjat szamithat fel, tovabba a masolat igénylésére vonatkozo jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

e A személyes adatai helyesbitéséhez valo6 joga
A helyesbitéshez val6 joga alapjan On egyrészt jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat, masrészt jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatainak kiegészitését.

e A személyes adatai torléséhez és ,elfeledtetéshez” valé joga
Fészabély szerint torléshez valé joga alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkiil térolie az On személyes adatait, az adatkezels pedig kételes arra, hogy indokolatlan
késedelem nélkil t6rolje azokat, meghatarozott feltételek esetén.
Az elfeledtetéshez” vald jog a torléshez valé jog online kérnyezetbe torténd kiterjesztését jelenti, amely
alapjin, ha az adatkezel nyilvinossigra hozta az On személyes adatit, és azt torolni kételes, kételes
megtenni észszerGien elvarhat6 1épéseket annak érdekében, hogy téjékoztassa az On személyes adatait
kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a személyes adataira mutaté linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak térlését.
Ezen érintetti joggal kapcsolatban fontos azonban megjegyezni, hogy a személyes adatok torlésére és
,clfeledtetésére” nincs lehetéség, amennyiben az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdésében
meghatarozott esetek valamelyike fennall.

e A személyes adatai kezelésének korlatozasahoz valé joga
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza, kozismertebb nevén zarolja az adatkezelést, ha
az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatai pontossigat. Ebben az esetben a korlitozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze ezen személyes adatai
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

o 2z adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az On igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a kotlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amfg megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben.

e A személyes adatai hordozhatésagahoz val6 joga
On ezen joga alapjan jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, és egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ezt a jogat
akkor gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzdjaruldson vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés
automatizalt médon torténik.

e A személyes adatai kezelése elleni tiltakozasi joga

On jogosult atra, hogy a sajit helyzetével kapesolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
kezelése ellen, ha a személyes adatai kezelésére az adatkezelS jogos érdeke, vagy a kézhatalmi jellege miatt
keriil sor. Ha a személyes adatok kezelése kézvetlen tizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes
adatai kozvetlen tzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e
célbol nem kezelhetSk.
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¢ A hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog
On jogosult arra, hogy — amennyiben az adatkezelés jogalapja az On hozzjiruldsa (pl. marketing céld
hirlevél kildése) — az adatkezeléshez valé hozzajarulasat barmikor visszavonja. Azonban a hozzajarulas
visszavonasaval a visszavonas el6tti adatkezelés nem valik jogszeratlenné.

e A panaszjog és a birésagi jogorvoslathoz valé jog
On mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hat6sagnal — kiilléndsen
a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha
az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése jogszabalysért. Magyarorszagon
az illetékes feligyeleti hatosag a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sag (NAIH).

A panaszjog gyakorlisa nem zarja ki azt a lehetéséget, hogy On, mint érintett, amennyiben tgy itéli meg,
hogy személyes adatainak kezelése jogszabalysérté moédon torténik, egyéb kozigazgatisi vagy birdsagi
jogorvoslati eszk6zh6z forduljon. Tehat panaszjoganak gyakorlasa esetén is, azzal egyidejlleg kozigazgatasi
vagy birésagi jogorvoslatot is kezdeményezhet.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdgnal lehet élni, amely hatésignak az
elérhet6ségei az alabbiak:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 1 391 1400

Fax: 06 1 391 1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugvfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslathoz valé jog a NAIH vagy mas feliigyeleti hatosag dontésével szemben
Amennyiben adatkezelésével kapcsolatban a feliigyeleti hatésaghoz fordult (NAIH), és a hatdsag dontést
hozott az iigyében, akkor On, mint az adatkezelés érintettje, jogosult ezzel a dontéssel szemben bir6sagi
jogorvoslatot kezdeményezni, vagyis a dontést birdsig elStt megtamadni. Az el8bbi  birdsagi
jogorvoslathoz val6 jog akkor is megilleti Ont, ha az illetékes feliigyeleti hatésig (NAIH) nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tdjékoztatja az érintettet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatésaggal (NAIH) szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam bir6saga
el6tt kell meginditani.

Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni birésagi jogorvoslathoz valé jog
On, mint az adatkezelés érintettje jogosult arra, hogy birdsagi jogorvoslatot vegyen igénybe, ha megitélése
J€ 108 2y gl jog gyen 1geny gl
szerint a személyes adatainak nem jogszabalyszert kezelése kévetkeztében megsértették az adatkezeléssel
lehet&séget, hogy On, mint érintett, amennyiben ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése
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jogszabalysérté moédon torténik, egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslati eszkézhéz forduljon, vagy
panasztételi jogat gyakorolja.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. A Delum Gin School Kft. esetében a
tevékenységi helye szerinti birésag a magyarorszagi birésagok. Mig a Delum Gin School Kft. székhelye
szerint illetékes birdsag a Budadrsi Jarasbirdsag és a Budapest Kornyéki Torvényszék.
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A biréi jogorvoslati eljaras megindithat6 az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdsaga
elott is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében
eljar6 kézhatalmi szerve.

10.) Felhasznilo kérelmeinek teljesitése

A 9.) pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja Adatkezel6. Ha az
érintett Felhasznalé kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6dé jellege miatt —
talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ kéltségekre:

a) észszerl Osszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hénapon
beltl tjékoztatja a Felhasznalét a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok
kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két hénappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasar6l az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja a Felhasznalot.
Ha az érintett Felhasznal6 elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja
meg Adatkezel6, kivéve, ha az érintett Felhasznal6 azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalé kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett Felhasznalé panaszt nydjthat be a 9.) pontban
megjel6lt feligyeleti hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Felhasznalé barmilyen, a személyének azonositasat lehet6vé tevé modon beterjesztheti kérelmeit
Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjeszté Felhasznalé azonositisa azért szikséges, mert a kérelmeket
Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett Felhasznalo
személyazonossaganak megerésitéséhez szitkséges informacidk nyujtasat kérheti.

Felhasznal6 kérelmeit postai ton Adatkezel6 6343 Miske, Hunyadi utca 15. szam alatti cimére, e-mailben
az : school@delumdistillery.com e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kuld6tt kérelmet Adatkezeld csak
akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalé Adatkezelének megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérél
kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil hagyasat. E-mail
esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elkildést kévets elsé munkanapot kell tekinteni.

11) Kirtéritési felel6sség és sérelemdij
Agzaz, hogyan felel ag; adatkezeld, ill. adatfeldolgozd ag érintettel sgemben kdr esetén?

Amennyiben a nem megfelel6 adatkezelés Onnek, mint az érintettnek kart okozott, akkor a kir
megtéritéséért az adatkezel6 felel. IKarrdl abban az esetben lehet beszélni, amennyiben az adatkezelés
jogszabalysért6, vagy szerzédésszegd volt, és ebbdl az érintettnek vagyoni hatranya is szarmazott.
Jogszabalyellenes adatkezelés esetén az érintett sérelemdijat is kvetelhet.

A kartéritési vagy sérelemdij iranti igényét elsésorban az adatkezel6vel szemben érvényesitheti. Az
adatfeldolgoz6 csak akkor tartozik kartéritési felelGsséggel, amennyiben csak a ra vonatkozé szabalyokat
szegte meg, vagy nem kévette az adatkezel§ jogszerd utasitdsait. Vagyis az adatfeldolgozé az adatkezel6
altal elkvetett hibakért nem felel.
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12.) Az Adatkezelb adatkezeléseinek tipusai jogalapjuk szetint

A szerz6dés el6készitéséhez és teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelések

e Ajanlatkérés, illetve altalanos érdeklédés a szolgaltatasokrol
Amennyiben az érintett ajanlat vagy felvilagositas kérése (tovabbiakban tizenet) érdekében, barmilyen
formaban (telefonon, e-mailen, online formanyomtatvany kitdltésével, vagy személyesen) az
Adatkezel6hoz fordul, az ajanlat vagy felvilagositas kérése soran a megadott adatokat az Adatkezel6 abbdl
a célbdl kezeli, hogy a megkeresésnek eleget tegyen.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a felhasznalé hozzajarulasa.
Felhasznalé jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, visszavonas el6tti adatkezelés jogszertségét.

Kezelt adatok kérének meghatarozasa:

Az tzenetet kiildé Felhasznalo:

- neve,

- cime,

- e-mail cime,

- telefonszama,

- tovabbi résztvevSk szamanak megadasa, (viros vagy csoportos jegy esetén)
- izenet targya,

- a Felhasznal6 altal az tizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhasznal6 altal az lzenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében Adatkezel6 csak az
elkiild6tt Gzenet tartalma kapcsan szitkségszerlien végez adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott
esetlegesen kozolt személyes adatok megadasat Adatkezel6 nem kéri Felhasznalotél. Ilyen nem vart
személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel$ nem tarolja el, azt haladéktalanul t6rli
az informatikai rendszerébdl.

Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel t6rténé lzenetvaltas lehetévé tétele a Felhasznalé szamara.
Adatkezel6tél a Felhasznalo altal kivalasztott szolgaltatasra torténd ajanlat kérésének, illetve szolgaltatassal
kapcsolatos érdeklédés jelzésének lehet6vé tétele a Felhasznald szamara, az ajanlatkérések Adatkezels
altali megvalaszolasa, bonyolultabb esetben telefonon térténd egyeztetés.

Az adatkezelés idGtartama: Az Uzenet, ajanlat kérés megvalaszolasaig, illetve a Felhasznal6 igényének
teljesitéséig tart, amennyiben mas jogalapon és célbol a Adatkezel6 nem jogosult az adatkezelésre.
Adatkezel6 az tzenet megvalaszolasit/igény teljesitését kovetSen torli az e célbdl kezelt adatokat.
Amennyiben az informaciécserére tobb, kapcsolédd témaja tizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az
informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kévetSen torli AdatkezelS az adatokat.

e Szolgaltatas igénybevétele
Szolgaltatas megrendelése esetén az Adatkezel§ a résztvevd altal a jegyvasarlds soran megadott adatait
kezeli. Az adatkezelés célja a szerz6dés megkotése és teljesitése, szamla kiallitisa. Az adatok megbrzésének
id6tartama: az Adatkezel az ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitésére szolgald okiratokat a hatdlyos
ado- és szamviteli jogszabalyok 4ltal el6irt ideig tarolja, amennyiben az adatkezelésnek nincs ettdl eltérd
célja és jogalapja (példaul jogi igény érvényesitése). Amennyiben az tizenetvaltds nyoman szerzédéskotés
jon létre, és az tzenetek tartalma a szerz6dés szempontjabdl 1ényeges, abban az esetben az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé az egyik fél. Id6tartamot illetGen a szerzOdés
teljesités¢hez kezelt adatokat az Adatkezel6 a szamviteli tSrvénybdl fakadd bizonylatmegbrzési
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kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Bz az 1d6 a szamviteli térvény értelmében a szamla vagy
mas bizonylat kiallitasatél szamitott legalabb 8 év, melynek elteltét kbvetGen az adatokat Adatkezel$ egy
éven belill torli. Ebbe a kérbe tartoznak elsésorban a szamlakon szereplé adatok (név, cim, megrendelt
szolgaltatasra és aranak megfizetésére vonatkozé adatok), illetve egyes esetekben a Felhasznaldval valtott
egyes tizenetekben szerepld tovabbi adatok is a szamviteli bizonylat fogalma ala eshetnek.

A szerz6dés kapcesan kezelt esetleges tovabbi — a szamviteli bizonylat fogalma ala nem esé — adatokat (pl. a
Felhasznalé és Adatkezel6 szerzédéssel kapcsolatos lényeges tartalmu lzenetei) Adatkezels a szerzédéses
jogviszonybdl fakad6 kovetelések eléviilési idejének — ami alapesetben a kdvetelés esedékessé valasatol
szamitott 5 év — elteltéig kezeli. Az eléviilés megszakadasa az adatkezelés idétartamat az eléviilés
bekdvetkezésének 1j idSpontjaig meghosszabbitja.

Az adatok tarolasanak modja: AdatkezelS informatikai rendszerében elkilontls adatkezelési listan.

Az adatkezel6 jogos érdekén alapuld adatkezelés

Jogi igény érvényesitése

Amennyiben az Adatkezel6 éltal nyujtott valamely szolgaltatassal Gsszefiiggésben jogi igény érvényesitése
valik szlikségessé, Ugy a tarsasag az igényérvényesitéshez szitkséges személyes adatokat legfeljebb az ehhez
szitkséges eljaras lezarasaig kezeli.

Informaciétechnolégiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolodo adatkezelés
Adatkezel6 a webhely tizemeltetéséhez és a weboldal latogatéira vonatkozé technikai adatok gyGjtéséhez
sutiket alkalmaz. Adatkezel6 a sitik altal megvaldsitott adatkezelésrél kilon tajékoztatdt bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a sttik alkalmazasarol.

13) Személyes adatok dtadisa
Hato6sagoknak valé atadas
Az adatkezel6 jogszabalyi kotelezettség alapjan rendszeresen vagy egyedi hatdsigi megkeresés alapjan
koteles lehet bizonyos adatokat atadni az arra jogosult hatésagoknak (példaul a rendérségnek, kozlekedési
hat6sag).

Adatatadas adatfeldolgozéknak

A személyes adatok kezelése soran szakmai partnereket, an. adatfeldolgozokat vesziink igénybe, amelyek
az Adatkezel6 megbizasabdl tevékenykednek. Az adatfeldolgozé tevékenységét a megbizasnak és a
vonatkoz6 jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen kételes folytatni. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel
az adatfeldolgoz6 altal okozott esetleges karért. A partnerek az atadott személyes adatokat nem
hasznalhatjak fel a sajat tzleti céljaikra, és az adatokat nem adhatjak at harmadik felek részére.

Tarhelyszolgaltato:

Cégnév: Plus Kft.

Székhely: 6724 Szeged. Arviz u. 22.
Adészam: 23559299-2-06

OTP SimplePay

Cégnév: OTP Mobil Szolgaltatd Kft.

Székhely: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19.

Adészam: 24386106-2-42

A SimplePay Szolgaltatis kapcsin megvalosuld adatkezeléssel kapcesolatban kérjik, az alabbi oldalon
tajékozodjon: https://www.simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok
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Online szamlazas

Cégnév: Billingo Technologies Zrt.
Székhely: 1133 Budapest, Arbéc utca 6. I11. em.
Adészam: 27926309-2-41

Jegyvasarlas

Cégnév: Cooltix GmbH
Székhely: Vorgartenstral3e 204, 1020 Wien
Adészam: ATUG69759638

14,) Altalinos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcsin, az Adatkezels iltal
nyujtott szolgiltatisok igénybevétele

1. Altaldnos szabaly az, hogy az Adatkezel6 dltal végzett adatkezelési tevékenységek, szolgaltatisok
korében az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése szerz6dés teljesitése érdekében sziikséges
vagy Onkéntes hozzdjaruldson alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatds nyujtasanak biztositasa,
valamint a kapcsolattartas.

2. A fenti altalanos szabalyt kiegésziti mds jogalap alapjan torténd adatkezelés, {gy példaul a
jogszabaly altal kotelezGen elrendelt adatkezelés, amelyr6l Adatkezel6 az érintetteket az egyes
adatkezelések meghatarozasa soran tajékoztatja.

3. Altalanos szabaly, hogy

a.

egyes szolgaltatasoknal lehetSség van tovabbi adatok megadasara, amelyek segitik az érintett
igényeinek teljes kord megismerését, ezek azonban nem feltételei az Adatkezel$ altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevételének.

barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az Adatkezel6 kiloén
adatallomanyokban, mds megadott adatoktél elkilonitetten tarolja. Ezeket az
adatallomanyokat kizardlag az Adatkezel$ arra felhatalmazott Munkatarsa(i) ismerheti(k)
meg, ha Adatkezel6 Munkatarsa(ka)t foglalkoztat.

Adatkezel6 az egyes adatokat vagy az adatillomanyok egészét — el6zetes érintetti
hozzajarulas hidnyaban — harmadik személynek nem tovabbitja, nem adja at, kivéve a
jogszabalyon alapul6 kételez6 adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi
intézkedést annak érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.
barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok modositasat, torlését
és/vagy zarolasit, valamint az adatkezeléstdl részletes tdjékoztatis kérését az érintett
kérelmével teheti meg,

az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandé adatok érintett altali megadasa az
Adatkezel6 altal nydjtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

15) A szerzédések teljesitésével kapcsolatos adatkezelés, illetve a beleegyezd nyilatkozaton alapulo
adatkezelés egyedi szabdlyai

1.

3.

4.

AdatkezelS elektronikus és/vagy papir alapu nyilvantartist vezet természetes személy
tgyfeleirdl, partnereirdl, valamint nem természetes személy tigyfelei, partnerei képvisel6irél,
kapcsolattart6irdl, amely nyilvantartas(ok)ba manualisan taplalja be a kezelt adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: a partnerré valds adminisztrativ 1épése, a GDPR 6. cikk 1. a. és b.
pontjanak masodik fordulata (az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett
kérésére torténs lépések megtételéhez szitkséges). A beleegyezé nyilatkozat Onkéntes
hozzéajarulason alapul, a megallapodas megkotésének jogalapja maga a megallapodas.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, valamint nem természetes személy
képvisel6je, aki vagy amely az Adatkezel6 tgyfele, Partnere vagy az kivan lenni.

A kezelt adatok kore:

e résztvevl neve azonositas céljabol,
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e résztvevs telefonszama, e-mail cime kapcesolattartas céljabol,
o résztvevs sziletési helye, ideje az életkor ellendrzése céljabol,

o képviselt szervezet adatai és képviselGjének, kapcsolattartdjanak elérhetésége
azonositas és kapcsolattartas céljabol.

5. Az adatkezelés célja a szerz6dés teljesitése, az Adatkezel6 tigyfeleinek nyilvantartasa,

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkez6:

a. Az Adatkezel6 a koriabban ismertetett uton (lasd 2. fejezet) az adatokat megszerzi, és

nyilvantartja.

Adatkezelés id6tartama:

a jogviszony megszinését kovets altalanos eléviilési id6 (5 év) lejartaig tart.

b. amennyiben érintett felé az adatait tartalmazé szamviteli bizonylat keriilt kiallitasra, 4gy a
bizonylatra kertilt adatok vonatkozasaban az adatkezelés idStartama a szamviteli tv. szerint
torténik.

8. Az adatkezelés médja: elektronikusan és/vagy papir alapon, manualisan torténik.

9. Adatok forrasa: kézvetlenil az érintettél.

10. Adatkozlés: harmadik fél szamara nem keriil kozlésre.

11. Szervezési és technikai intézkedések a kezelt adatok védelme érdekében a fentickben
meghatarozottak szerint.

12. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik.

®

16.) Az adatvédelmi incidens és annak kezelése

Az Burépai Adatvédelmi Rendelet (GDRP) alapjan Adatvédelmi incidens a biztonsig olyan sérilése,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. Tehat adatvédelmi incidensnek tekintend6 minden olyan esemény vagy helyzet,
amikor az On személyes adatai illetéktelen kezekbe kertilhetnek.

Adatvédelmi incidens esetén haladéktalanul, de legkésGbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomasunkra jutott, bejelentjiik az incidenst az illetékes feliigyeleti hatésagnak, ill. tajékoztatjuk Ont fis,
mint az adatkezelés érintettjét, ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithetSen kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve.

Fenntartjuk a jogot, hogy jelen T4jékoztatot barmikor, elézetes értesités nélkill modositsuk vagy frissitstk.
Barmely médositas kizardlag a médositott valtozat kbzzétételét kovetSen Osszegyijtott személyes adatokra
érvényes.

Kérjuk, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon tudja kdvetni a valtoztatdsokat, illetve
informalédjon, hogy a valtozasok hogyan érintik Ont!

Kelt: 2024.09.01.

Delum Gin School Kft.
Herman Tamas Ggyvezetd
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